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Bogota 14 Octubre de 2026

EMPRESA:
PERSONA ENCARGADA:
CORREOQ ELECTRONICO:
TELEFONO:
OFERTA No: 001
Asunto: OFERTAS DE SERVICIO PARA OFICIAL DE CUMPLIMENTO.
Respetados sefiores:

De acuerdo con su solicitud y atendiendo oportunamente a la misma, reiteramos nuestro ofrecimiento para la evaluacién de OFICIAL DE
CUMPLIMENTO. 17024 CERTIFICACIONES ISO S.A.S. Es una empresa privada que presta servicios integrados para el mejoramiento de las
competencias laborales siguiendo los lineamientos previstos en la NTC ISO/IEC 17024: 2013 la cual garantiza la transparencia y
confidencialidad de nuestros servicios.

Nuestro objetivo es ayudar a su organizaciéon a cumplir con los requisitos de calidad y seguridad establecidos por los entes reguladores. Al
elegir nuestros servicios, contara con el respaldo se le brindara confianza y tranquilidad en la gestion de OFICIAL DE CUMPLIMENTO. Para
obtener mas informacién sobre nuestros servicios y alcances acreditados, le invitamos a ponerse en contacto con nosotros. Estaremos
encantados de atender sus consultas y brindarle una solucion personalizada para sus necesidades.

1. NORMAS SECTORIALES DE COMPETENCIA LABORAL A SER EVALUADAS PARA EL SIGUIENTE
ALCANCE:
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ISO /IEC 17024: 2012

CERTIFICACION DE OFICIAL DE CUMPLIMIENTO
UN ENFOQUE GLOBALMENTE ACEPTADO
ABRIL 30 2026 6:00 PM

OFICIAL DE CUMPLIMENTO.
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Componente

Competencia
general

Competencia del
cargo

Evaluacion de
evidencias

Marco de riesgo

NORMA O ESTANDAR

Documento aplicable

ISOMEC 17024

IS0 37301:2021

150 19011:2018

40 Recomendaciones del

Queé exige al Oficial de Cumplimiento

Que la persona sea evaluada y ceriificada por un OCP
acreditado, con base en un esquema de certificacion
de personas.

CQue el oficial gestione la funcion de cumplimiento,
identifique obligaciones y controle riesgos de
compliance.

Que el oficial pueda revisar documentos, recopilar
evidencias, analizar hallazgos v elaborar informes.

Qe aplique enfogue basado en riesgo, debida

LAFTIFP

Reglamento Legal
Obligatorio

'y

‘1@;
IS

Ol

GAFI

Resolucion 2328 de 2025 y
Resolucion 4607 de 2026

diligencia, monitoreo y reporte

Que el oficial cumpla el perfll, requisitos, designacion,
funciones y certificacion exigida por Supertransporte.

Horma ! Maroo

Mumsral o

I d&l Oficlal da G

NORMA O ESTANDAR

Evidenoln de svalusolon

Matodo de avaluacis

50 373012021

I5.3.2 Funcidn da

|ICompranda. mplamanta y manBana la funcidn de cumplimiento danbro da wn

Examan indrico, caso practico, entravista

Canocimiento y cesampanc.

cumplimianto [sislema de gaslidn, con enfogue de pravencicn, control ¥ majara continua, fiberica.
ks 37301: 2004 [FEIRME &2 gastion da Idantifica cokgacianes da cumplimianta, cantral fesgas, documents avidencias v (Andlisk de caso, partatoln de evidentias, oo oo v dasempanio.
complance nropong actiones cormechivas. informe técrico.

[0 120112018

Frincipios de avditoria

lapca principios de integridad, presentaciin imparcial, debido cuidado profesional,
leonfidencialidad @ independancia.

ICuestianario torico y simulaciin de
auditoria.

Canocimianto y desampaio.

Planifica audilorias o verificacionas da cumplimimo can crleros, alcanca,

Plan da audiloria alaborado pod al

180112018531 2 632 oethies 1 roturans catoidon iy Fraducts.
1501120185452 E.4.0 Rovisa informackin documantada, recopda y varfica halazgos, analza avidandas \no o) o e con rovisitn documental.  [Desampafic.
¥ formula conclusiones.
Prapara y distibuye imlommees da audior limianta con claridad
51y 652 ¥ Uy Ivinma da audiionta  cumplimiania ean & : Intoree ascritn avakiado con ribrica.  Products.

Fﬂ19ﬂ11.2{|15 A,

lirazabiidad y sushento tbcnico.

Enfoquae basado an resgo

Idenlilica. evalia ¥ miiga riesgos LAFTFP con criterio téonico v praporcionalidad.

Malriz da riesgos ¥ plan de rakamisnia.

Froducio y desempeia.

Dabida difgencia disl
clarie § contraparte

[Werifica, clesifica y mankarea contraparins seqan nivel de fesgo.

[Caso practico y farmulario diigenciado.

Canocimiento y desampaiic.

Detecta seftales de deria, documenta operaciones inusuales y soparta repores

mlankanao y reporia R —— Iandlisk e escenarnas v reporie simuledn. Desempafio.
IConirales internos y ’ Flar O capackacion ¥ matriz e
FAFI - Haesan Disefa o valida controlas, promuave culura de cumplimients ¥ capacila persanal. . Producia.
Manliena regisiros darns, verificables y accesibles para auloridades y audionias. [Revision de axpedienia documental. Froducio

[Transparancia y
el frazabildad
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2. INVERSION DEL PROCESO DE EVALUACION Y CERTIFICACION POR ALCANCES
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COTIZADOR DE SERVICIO ALCANCES A1_INM OFICIAL DE CUMPLIMENTO

e servicio de
Alcance Lo, software en la IVA 19% LA U
persona persona
nube
OFICIAL DE CUMPLIMENTO. 0 0 0 0
3. METODO DE EVALUACION

No. intento de presentacion examen de conocimiento. 2

No. intento de presentacién examen de desempefio. 1

Vigencia del certificado 2 afios

Tiempo limite en la ejecucion del proceso de evaluacién a 20 dias

partir del primer examen de conocimiento.

Escenarios de evaluacion

Instalaciones de 17024 certificaciones I1SO, estacion de servicio y/o

instalaciones acordadas por las partes interesadas, debe contar con internety
computadores ya que estas pruebas estan bajo ambiente WEB.

La evaluacion de desempefio y producto, se realiza en Remoto.

Criterios de aceptacion para superar las pruebas
establecidas por el OCP.

La Renovacion se realiza un mes antes de cumplir los
3 afios de emitido el certificado inicia.

CERTIFICACION INICIAL / RENOVACION

Conocimiento: 60%

Desempefio: 60%
Producto: 100%

Entrevista estructurada.

Toda la informacion del proceso de certificacion es totalmente confidencial, por lo cual, si usted como empresario requiere mayor informacién
de la evaluacion de su personal, debera presentarse autorizacidn del candidato o persona certificada para la obtencién de dicha informacién.

Para mayor informacion consulte www.17024.co

IMPORTANTE: Los servicios de certificacion se programara por parte de 17024 CERTIFICACIONES ISO S.A.S, una vez se cumplan todos los
prerrequisitos del aspirante y se realice la respectiva consignacion. De igual forma el proceso de certificacion esta previsto en la ciudad de
Bogota. Los valores de tiquetes aéreos, transporte terrestre y vidticos serén asumidos por las empresas o personas contratantes desde el punto
mas cercano en el cual se presente uno de nuestros examinadores. de evaluacion y previa concertacion con los usuarios de nuestros servicios.

4. PRERREQUISITOS SOLICITADOS A CADA AGENTE

Fotocopia de Documento de identidad.

Formato de solicitud (diligenciar formato establecido por 17024)
Formato HV (diligenciar formato establecido por 17024)

Acuerdo de personas (diligenciar formato establecido por 17024)

Experiencia comprobada como Minimo 6 meses en cargos relacionados con gestion riesgos LA/FT/FP (evidenciable por contrato/laboral).
Capacitacion Especifica: Constancia curso e-Learning UIAF (obligatorio previo inscripcion).
Diplomado =90 horas o posgrado en administracion riesgos LA/FT/FP.
Declaracién de Conflictos interés, no inhabilidades (Art. 5.6.9 d-f) Resolucién 4607 del 09042026

Equipo: PC/tablet con camara/micro (Zoom), internet estable. Disponibilidad: Evaluaciones remotas/in situ (desempefio laborar).

Pagina No. 1 de 4


http://www.17024.co/

5. LA DESCRIPCION DEL PROCESO DE CERTIFICACION ES LA SIGUIENTE:
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Paso Descripcion 17024 Empresa Candidato

1 Oferta de servicio del aspirante. X |

2 Envio de prerrequisitos formato punto 4 de este documento PDF o JPG. | X X

3 Realizar consignacion cuenta de ahorrqg banco Bancolombia No | X X
07129719073 a nombre de 17024 Certificaciones ISO SAS.

4 Verificacion y aprobacién de documentos. X | |

5 Establecer cronograma de evaluacién (concertado con el Candidato/ X X |
Empresario).

6 Confirmacion de programacién y requisitos para la evaluacion. X | |

7 Sensibilizacion esquema de certificacion. X |

8 Ejecucién examen de conocimiento. | | X

9 Ejecucion examen desempeio. | I X

10 Ejecucion examen producto. | | X

11 Informe examinador asignado. X [

12 Aceptacion de evidencias por comité de revision y atestacion. X

13 Decision Certificado / Carta de no cumple. X | |

14 | Renovacion certificada (Cada 3 afios) I X I

Nota: X es responsable de la ejecucion I: Informado

6. CRITERIOS RENOVACION DEL CERTIFICADO.

El esquema de certificacion tendra que ser renovado por lo menos 15 dias antes de la fecha de vencimiento del certificado otorgado, para los
cuales la persona certificada debera enviar formato HV actualizado, certificacion laboral vigente y consignacién correspondiente al valor de

renovacion descrito en la tabla de inversién del proceso de evaluacion y certificacion por alcances.

7. CONDICIONES DEL SERVICIO

Una vez se realice el pago y la matricula de los aspirantes, es importante que los mismos y las empresas contratantes de los servicios de
certificacion de personas, tengan en cuenta las siguientes condiciones.

@ Elcosto de lamatricula (PIN de evaluacion) para inicio de pruebas de conocimiento y desemperio es de $ 50.000 y van incluidos dentro
del costo total ofertado.

@ En caso de solicitar devolucion o que el candidato no se presente a las evaluaciones, el valor de la matricula (PIN de evaluacion) sera
descontado de la devolucion por concepto de matricula (Pl de evaluacion)

La presente oferta es valida por 30 dias a partir de la fecha de expedicion.

Cordialmente.

17024 certificaciones ISO
Carrera 21 137-51 Bogota D.C.
Cel.;:3133947835/ 3133948833
www.17024.co
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